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1 PREMESSA

Zendra Systems sviluppa e produce sistemi frenanti attraverso un approccio ingegneristico completo, certificato e orientato
alla qualita.

Con oltre quarant'anni di storia produttiva e un importante rinnovamento industriale completato nel 2025, Zendra Systems
combina competenze locali, visione tecnologica e processi produttivi avanzati.

La nostra missione e visione ci guidano nello sviluppo di sistemi frenanti di nuova generazione che integrano controllo
intelligente del movimento, sicurezza e responsabilita—valorizzando I'esperienza delle persone e il know-how per costruire
soluzioni affidabili e relazioni di fiducia durature.

Zendra Systems opera secondo principi di integrita e trasparenza, rispetto delle persone, pari opportunita e tutela della dignita.
La Societa promuove sicurezza, ordine e responsabilita sul luogo di lavoro, nonché collaborazione e professionalita in tutte le
interazioni, interne ed esterne.

La nostra Societa & impegnata a garantire la crescita sostenibile del territorio e delle competenze locali.

Questi valori sono pienamente allineati con il nostro Codice Etico aziendale e rappresentano la base del modo di operare della
nostra Societa.

Zendra Systems attribuisce grande importanza alla sostenibilita in tutte le nostre attivita. Questa attenzione ¢ gia riflessa nei
nostri quattro valori aziendali fondamentali: Imprenditorialita, Sostenibilita, Gestione Integrata e Integrita Personale.

La grande diversita della societa si riflette nell’elevato numero di fornitori di materie prime, componenti e servizi in tutto il
mondo. Nei nostri processi di approvvigionamento, non attribuiamo importanza solo agli aspetti legali, commerciali e tecnici,
ma consideriamo anche i tre criteri della sostenibilita: ambiente, societa e governance (ESG).

A Voi - fornitori e partner commerciali di Zendra Systems — € richiesto di riconoscere e rispettiate i seguenti standard ESG
basati sul Codice Etico adottato dal Consiglio di Amministrazione di Zendra Systems e sui dieci principi del “Global Compact”
delle Nazioni Unite.

2 AMBIENTE

| Fornitori e i Partner Commerciali sono tenuti a:

e Rispettare tutte le normative applicabili in materia di ambiente, salute e sicurezza.

e Promuovere lo sviluppo, la produzione, il trasporto e lo smaltimento dei prodotti in modo sicuro e rispettoso
dellambiente.

e Garantire la qualita e la sicurezza del prodotto, adottando ed implementando sistemi di gestione adeguati, inclusi
quelli relativi alla documentazione e al miglioramento continuo.

e Tutelare i dipendenti, I'ambiente da eventuali rischi derivanti da prodotti e processi.

e Operare in modo efficiente dal punto di vista delle risorse, adottando tecnologie sostenibili e riducendo rifiuti ed
emissioni.

3 SOCIETA'

Nello svolgimento delle proprie attivita, i Fornitori e i Partner Commerciali sono tenuti a:

e Rispettare i diritti umani internazionalmente riconosciuti e prevenire qualsiasi forma di lavoro forzato (inclusa la
schiavitu moderna e il traffico di esseri umani) e il lavoro minorile.

e Garantire la liberta di associazione e il diritto alla contrattazione collettiva, nel rispetto della normativa applicabile.

e Trattare i dipendenti in modo equo e rispettoso, garantendo un ambiente di lavoro libero da qualsiasi forma di
molestia, abuso e discriminazione.

e Consentire ai dipendenti e agli altri stakeholder di segnalare eventuali violazioni di leggi o regolamenti interni.

e Rispettare le normative applicabili in materia di salari minimi, orari di lavoro e condizioni retributive adeguate al
contesto locale.
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e Non utilizzare né fornire prodotti contenenti minerali provenienti da aree di conflitto che possano finanziare,
direttamente o indirettamente, gruppi armati o contribuire a violazioni dei diritti umani, come descritto nell’Allegato
Il delle OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply Chains of Minerals from Confiict-Affected and
High-Risk Areas. A tal fine si richiede di svolgere adeguate attivita di due diligence sulle catene di fornitura dei
minerali in conformita a tali linee guida.

4 VIOLAZIONIDEL CODICE ETICO

| Fornitori e i Partner Commerciali sono tenuti a:

e Rispettare tutte le leggi e normative nazionali e internazionali applicabili, incluse le normative antitrust, le disposizioni
in materia di controllo delle esportazioni, sanzioni, internazionali, protezione dei dati, tutela dei segreti commerciali e
proprieta intellettuale e ogni altra legislazione rilevante.

e Adempiere agli obblighi di comunicazione previsti dalla normativa societaria e commerciale.

e Garantire che né la societa, né i suoi amministratori o titolari effettivi risultino inseriti in liste di sanzioni o embargo
che impediscano i rapporti commerciali.

e \Vietare qualsiasi forma di corruzione, concussione e riciclaggio di denaro, adottando misure adeguate per prevenire
tali reati.

e Garantire che né la societa, né i suoi amministratori o titolari effettivi siano coinvolti in procedimenti per reati, in
particolare di natura economica, né siano stati oggetto di condanne o sanzioni rilevanti negli ultimi cinque anni.

e \Vietare |'offerta o I'accettazione di doni, o vantaggi, possano influenzare decisioni commerciali o indurre i destinatari
alla violazione di obblighi professionali o d'ufficio.

e Comunicare eventuali partecipazioni o controlli pubblici nella struttura societaria prima dell'avvio della relazione
commerciale.

e Rispettare la privacy e la riservatezza delle informazioni e garantire la protezione dei dati personali e della proprieta
intellettuale e industriale.

e Adottare o implementare un sistema di gestione della compliance adeguato a supportare il rispetto di leggi, regole e
standard applicabili.

Zendra Systems attribuisce grande importanza al rispetto dei suddetti principi di sviluppo sostenibile nelle nostre catene di
fornitura e relazioni commerciali e promuove rapporti basati sulla trasparenza e sul rispetto reciproco.
| Fornitori e i Partner Commerciali possono dimostrare la conformita a tali principi accettando questo Codice di Condotta per
Fornitori e Partner Commerciali o fornendo evidenza di vostri impegni volontari equivalenti.

Zendra Systems si riserva il diritto di condurre audit e valutazioni dei nostri fornitori e partner commerciali per accertare la
conformita alle leggi, alle regole e ai principi qui descritti

e di adottare misure adeguate qualora ritenessimo che tali requisiti non siano rispettati. La relazione commerciale potra essere
interrotta in caso di violazione di tali principi, mancata adozione di azioni correttive o identificazione di violazioni sistematiche.
Per informazioni riguardanti potenziali violazioni dei principi sopra indicati o altre possibili condotte illecite, € possibile
contattare I'Ufficio Compliance di Zendra Systems al seguente link:
https://zendrasystems.com/procedura-di-gestione-delle-segnalazioni/
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